
• Stap 1: 
Toetsing van 
de huidige 
situatie van 
de stad

• Stap 2: 
Verbeter-
ruimte in 
beeld 
brengen

QUEST 
AUDIT

• Stap 3: 
Gezichtspunten 
verzamelen van 
belanghebbenden

• Stap 4: 
Kerngebieden 
selecteren

• Stap 5: 
Belanghebbenden 
bijeenkomst 1 –
gemeenschap-
pelijk begrip

ZELF 
TOET-
SING

• Stap 6: 
Bijeenkomst be-
langhebbenden
2 – actieplan

• Stap 7: 
Bijeenkomst 
beleidsmede-
werkers

• Stap 8: QUEST 
Rapport  & 
Actieplan

RAPPORT 
& 

ACTIE 
PLAN

• Stap 9: 
Goedkeuring 
van het 
Actieplan

• Stap 10: 
QUEST 
Certificaat 

CERTIFI-
CERING

Vervoerswijze verdeling – duurzame vervoerwijzen

Verkeersplanning 

Politiek leiderschap en draagvlak 

Betrokkenheid belanghebbenden 

Uitvoering en evaluatie

Fietsen Openbaar 
vervoer

Goederen
vervoer

Groene
voertuigen

Verkeers
circulatie

Verkeers
Management

Parkeren

Voetgangers
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Processen
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